
Trento, mercoledì 26 novembre 2014

Comunicato stampa

SICURI IN RETE?! SICUREZZA, RISCHI E PERICOLI 
NEL WEB COME DIFENDERSI E TUTELARSI

COME CI SI TUTELA QUANDO SI FANNO OPERAZIONI ON-LINE?

È il titolo del ciclo di tre serate informative organizzate dal gruppo giovani 

delle ACLI di Trento. L'ultimo dei tre incontri programmato per giovedì 27 

novembre alle ore 20.00 presso la sala riunioni delle Acli in via Roma 57 a 

Trento prevede l'intervento,  in collaborazione con il  Centro di  Ricerca e 

Tutela dei Consumatori e degli Utenti di Trento (CRTCU), di un consulente 

dello Sportello Europeo dei Consumatori di Trento che approfondirà le varie 

tematiche legate alla tutela dei consumatori prima, durante e dopo aver 

acquistato un prodotto od un servizio su internet. Tra gli argomenti trattati 

verranno fornite le indicazioni su come scegliere un sito internet affidabile, 

sulle novità normative introdotte con la riforma del codice del consumo in 

materia di commercio elettronico, i  diritti  dei consumatori ed i mezzi di 

tutela.  Seguirà  l'analisi  di  alcuni  casi  di  pratiche commerciali  scorrette, 

partendo dai casi segnalati dai consumatori in Trentino

L'incontro è rivolto a tutta la cittadinanza e si terrà il giorno 

giovedì 27 novembre alle ore 20:00 
presso  la sede delle Acli in via Roma 57 a Trento 

(sala riunioni quarto piano)
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